
La Fondazione Don Carlo Gnocchi Onlus
www.dongnocchi.it

Fondata nel 1952 da don Carlo Gnocchi
Founded in 1952 by don Carlo Gnocchi 

3800 dipendenti + 1600 collaboratori
5400 employees

28 Centri  (di cui 2 IRCCS) in 9 Regioni
28 Centres in 9 Regions, 2 Clinical Research Instit.

Tutte le età, patologie, disabilità
Any ages, patologies, disabilities

3634 posti degenza
3634 hospital beds

Ca. 9000 persone assistite ogni giorno 
About 9000 clients being cared daily



Gli 8 poli 
territoriali
The 8 
Clusters



Area di ricerca

Tecnologie 
Assistive 
www.siva.it



Il Portale Italiano degli ausili tecnici per la disabilità

www.portale.siva.it



Telesportello Siva
c/o Servizio DAT, Milano
Orario 8.30/13.00
Tel 02 40308340
portale@siva.it

Milano
Servizio DAT 
Centro IRCCS 

S.Maria Nascente

Marina di Massa Firenze Roma 

Sarzana

Parma

Inverigo

Falconara

Milano Girola

La rete dei Servizi Informazione e Valutazione Ausili (SIVA)
The network of assistive technology assessment centres (SIVA)

Torino

Milano Palazzolo



Vari metodi per la ricerca degli ausili, a seconda delle 
esigenze dell’utilizzatore



Vari modi di guidare nell’identificazione dell’ausilio 
adatto alle necessità individuali





Il Portale Europeo degli ausili tecnici per la disabilità

www.eastin.eu



Ricerca  ausili contemporaneamente su tutti i portali nazionali 
europei, in tutte le lingue dell’Unione Europea







Alcune sfide
Come costruire attorno alla persona e alla sua famiglia quella 
rete di sostegno necessaria per affrontare le molteplici 
problematiche connesse all’esperienza della disabilità ? 

Come costruire una società, una comunità locale ove i diritti 
della persona con disabilità vengano tutelati e possano 
venire esercitati ? 

Come creare una “cultura inclusiva” ove la disabilità non sia 
vissuta come un’handicap, ossia un elemento di svantaggio e 
discriminazione ? 

Come la persona con disabilità possa essere essa stessa 
protagonista e promotrice di tale cultura inclusiva ?



Il modello ICF della disabilità
Classificazione Internazionale delle disabilità, del funzionamento e della salute 

Organizzazione Mondiale della Sanità, 2001

Stato di salute

Limitazioni nella 
funzione o struttura

Limitazioni nella 
partecipazione 

Fattori contestuali 
ambientali, personali 

Funzione o 
struttura corporea 

Partecipazione 
personale 

attività



L’ equazione delle “4 A”

A mbiente abilitante +

A usili tecnici +

Assistenza personale =

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐

A utonomia



Autonomia
(Andrich e Porqueddu, 1990; Eustat, 1999)

Capacità di progettare la propria vita, di entrare in 
relazione con gli altri, con gli altri partecipare alla 

costruzione della società

AUTONOMIA = RELAZIONE

Relazione 
con sé

Persona

Relazione 
con gli altri

Relazione con 
l’ambiente



Assistenza personale

Modalità di aiuto finalizzata a 
“…sostenere la vita e l’inclusione 

nella comunità e prevenire 
l’isolamento e la segregazione da 

essa..”
(dalla Convenzione Internazionale ONU sui diritti delle persone con disabilità)



Ausili  Assistive Devices

Adattamento della persona all’ambiente
Adaptation of the person to the environment

tecnologie specializzate per superare le barriere all’accessibilità, o per 
compensare determinate limitazioni funzionali 

al fine di facilitare o rendere possibili determinate attività della vita 
quotidiana

technologies that overcome barriers to mainstream facilities, or compensate 
for specific functional limitations 

so as to facilitate or make possible activities of daily living



nel mondo 
delle 
tecnologie 
assistive: tra 
futuro e 
presente…



Il mondo delle 
interfacce di comando



Il mondo dei “piccoli ausili”



Accessibilità  “Design for all”

Adattamento dell’ambiente alle persone
Adaptation of the environment to the persons

ambiente costruito, prodotti e servizi di uso generale 
realizzati in modo fruibile 

da parte della più ampia percentuale di popolazione, 
incluse le persone anziane e le persone con disabilità

constructed environment, products and services intended for the general 
public 

and designed so that elderly people and people with disabilities can use 
them as well



Montagna
Barriere ?



Architettoniche..

Perché riguardano il mondo costruito dall’uomo…

Perché nascono nella testa dell’architetto…

> 450

> 320

> 1650
> 750

> 1800

armadietto

lavandino
asciugacappelli

WC

corrimano fisso

corrimano ribaltabile

maniglioni porta
facilmente azionalbili

> 850

> 1500

rotazione della
spazio di

carrozzina



Accessibilità… oggi

E’ per la “normalità” 
ossia la diversità uniformemente distribuita tra la popolazione

Riguarda la società nel suo complesso
ogni sistema organizzativo della società odierna (“società 
dell’informazione”)

Investe responsabilità in ogni settore
Lavori pubblici, turismo, cultura, comunicazioni ecc..
Si collega a concetti più generali (Usabilità, sostenibilità, efficienza ecc..)

Influisce sull’intero tessuto sociale
È un “linguaggio” che influenza e modella la cultura
È una misura preventiva dell’esclusione sociale



Accessibilità informatica
(Legge 4/2004)

capacità dei sistemi informatici

di erogare servizi e fornire informazioni

fruibili senza discriminazioni anche da parte di coloro 
che a causa di disabilità necessitano di tecnologie 

assistive o configurazioni particolari



Un mondo in continua evoluzione…
a continuously evolving world…



Good design enables;

Bad design disables.

Un buon design produce abilità;

Un cattivo design produce disabilità.

Paul Hogan

fondatore dell’European Institute on Design and Disability




